dr inz. Mateusz Pomianek wersja 4 - 10.02.2026

Kompleksowy przewodnik po tworzeniu Person Al
i nadawaniu osobowosci cyfrowym agentom

Streszczenie

Niniejszy przewodnik przedstawia kompleksowa analize wspotczesnych metod tworzenia sztucznych osobowosci dla
agentow konwersacyjnych i systeméw Al. Opracowanie opiera sie na systematycznym przegladzie 224 publikacji na-
ukowych z lat 2010-2025, ze szczegdlnym uwzglednieniem najnowszych osiagnie¢ w dziedzinie duzych modeli jezyko-
wych (LLM).

Wspotczesne podejscia do tworzenia person Al obejmuja trzy gtéwne metody techniczne: (1) systemy oparte na regutach,
ktére mapuja cechy osobowos$ci na moduty decyzyjne, (2) kondycjonowanie i dostrajanie LLM poprzez prompty psy-
chometryczne, oraz (3) multimodalne systemy ekspresji taczace komunikacje werbalna z niewerbalna. Wiekszo$¢ im-
plementacji wykorzystuje model Wielkiej Piatki (Big Five) lub wskaznik Myers-Briggs (MBTTI) jako ramy teoretyczne.

Badania wykazuja, ze agenci Al moga skutecznie symulowa¢ ludzkie cechy osobowos$ci na poziomie percepcji uzyt-
kownikéw i korelacji behawioralnych, jednak istnieja znaczqce ograniczenia w zakresie wewnetrznej spéjnosci, auten-
tycznosci psychologicznej i dlugoterminowe]j konsystencji. Proby zastosowania rzeczywistych nauk psychologicznych
przynosza obiecujace rezultaty w zakresie zaangazowania uzytkownikéw i budowania zaufania, ale ujawniaja rowniez
fundamentalne réznice miedzy ludzka a sztuczng psychika, szczegblnie w zakresie subtelnych struktur czynnikowych,
regulacji emocjonalnej i rozumowania moralnego.

Kluczowe wyzwania obejmuja niestabilno$¢ ekspresji cech w réznych kontekstach, trudnosci w oddzieleniu stylu ko-
munikacji od rzeczywistej ekspresji osobowosci, oraz istotne kwestie etyczne zwigzane z antropomorfizacja, zaufaniem
i potencjalng manipulacja. Przyszte kierunki rozwoju wskazuja na potrzebe integracji walidacji psychometrycznej
z multimodalnymi systemami ekspresji, rozwoju modulowych architektur osobowosci oraz interdyscyplinarnej wspot-
pracy miedzy informatyka, a psychologia.

1. Wprowadzenie

1.1. Kontekst i motywacja

Tworzenie sztucznych osobowosci dla agentéw konwersacyjnych i systeméw Al stanowi jedno z najbardziej fascynuja-
cych i ztozonych wyzwan wspétczesnej informatyki afektywnej i interakcji cztowiek-komputer. W miare jak systemy Al
staja sie coraz bardziej zintegrowane z codziennym zyciem — od asystentow gtosowych po chatboty wsparcia psychicz-
nego — potrzeba nadania im wiarygodnych, spéjnych i odpowiednich osobowosci staje sie kluczowa dla efektywnosci
interakcji i akceptacji spotecznej [1], [2].

Osobowos¢ w kontekscie agentéw Al nie jest jedynie kosmetycznym dodatkiem, ale fundamentalnym elementem wpty -
wajacym na zaufanie uzytkownikéw, zaangazowanie, gotowos$¢ do zwierzen oraz ogoélna jakosc¢ interakcji [3], [4]. Ba-
dania wykazuja, ze odpowiednio dobrana osobowo$¢ agenta moze znaczaco poprawi¢ skuteczno$¢ systeméw doradczych,
terapeutycznych i edukacyjnych [5], [6].

1.2. Zakres i cele przewodnika

1. Przeglad wspotczesnych metod technicznych stosowanych do tworzenia person Al ze szczeg6lnym uwzglednie-
niem architektur opartych na regutach, kondycjonowania LLM oraz system6w multimodalnych.

2. Analize zastosowania ram psychologicznych, w szczegblno$ci modelu Wielkiej Piatki, MBT1I i teorii cech, w pro-
jektowaniu sztucznych osobowosci.

3. Ocene skutecznosci préb zastosowania rzeczywistych nauk psychologicznych do tworzenia psychiki Al zblizonej
do ludzkie;j.

4. Identyfikacje ograniczen technicznych, teoretycznych i etycznych obecnych podejsé.
5. Przedstawienie rekomendacji dla przysztych badan i praktycznych implementacji.
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1.3. Metodyka

Analiza opiera sie na systematycznym przegladzie 224 unikalnych publikacji naukowych z lat 2010-2025, obejmujacych
badania z baz Google Scholar, ArXiv oraz innych Zrédet akademickich. Szczegélna uwage poswiecono 30 najbardziej
relewantnym pracom, ktére zostaly poddane szczeg6towej analizie pod katem metodologii technicznej, zastosowanych
ram psychologicznych oraz kluczowych odkry¢ i ograniczen.

2. Psychologiczne podstawy teoretyczne

2.1. Model Wielkiej Piatki (Big Five / OCEAN)

Model Wielkiej Piatki stanowi najczesciej stosowana rame teoretyczna w projektowaniu person Al [1], [2], [7]. Model
ten definiuje osobowos$¢ poprzez pie¢ gléwnych wymiarow:

®  Otwartos¢ na doswiadczenie (Openness): kreatywno$¢, ciekawos¢ intelektualna, otwarto$¢ na nowe idee

e  Sumienno$¢ (Conscientiousness): organizacja, odpowiedzialnos¢, dyscyplina

e  Ekstrawersja (Extraversion): towarzyskos¢, asertywnosc, energia w interakcjach spotecznych

e Ugodowos¢ (Agreeableness): empatia, wspolpraca, zyczliwos¢

*  Neurotyczno$¢ (Neuroticism): stabilno$¢ emocjonalna, podatno$¢ na stres i negatywne emocje

W kontekscie agentow Al, cechy te sa operacjonalizowane poprzez mapowanie na konkretne zachowania komunikacyj-
ne, style jezykowe, parametry ekspresji niewerbalnej oraz strategie planowania i reagowania [1], [5], [8]. Na przyklad,
wysoka ekstrawersja moze by¢ wyrazana przez czestsze inicjowanie konwersacji, uzywanie bardziej ekspresywnego je-
zyka i wieksza liczbe gestow [2].

2.2. Myers-Briggs Type Indicator (MBTI)

MBTI, cho¢ kontrowersyjny w psychologii akademickiej, znajduje szerokie zastosowanie w tworzeniu bankéw person
dla agentéw konwersacyjnych [9]. System ten klasyfikuje osobowo$¢ wedtug czterech dychotomii, tworzac 16 typow
osobowosci. CharacterChat wykorzystuje dekompozycje person oparta na MBTI do stworzenia banku MBTI-1024 za-
wierajacego wirtualne postacie o réznych profilach, co umozliwia dopasowanie optymalnych wspierajacych do uzyt-
kownikow [9].

2.3. Teorie emocji i regulacji afektywnej

Oprécz modeli cech osobowosci, zaawansowane systemy person Al integrujq teorie emocji, takie jak:

*  Model OCC (Ortony, Clore, Collins): definiuje emocje jako reakcje na ocene zdarzen, dziatan i obiektow [5]

e Teoria Tendencji do Dzialania (Action Tendencies): opisuje emocje jako przygotowanie do okreslonych wzor-
coéw zachowan [10]

*  Model Circumplex: reprezentuje emocje w przestrzeni dwuwymiarowej (pobudzenie-walencja) [11]
Te ramy teoretyczne pozwalaja na bardziej ztozone modelowanie nie tylko statycznych cech osobowosci, ale rowniez
dynamicznych proceséw emocjonalnych i regulacyjnych [10], [12].

2.4. Modele Spoteczno-Poznawcze

Niektére zaawansowane architektury person Al wykorzystuja podejscia spoleczno-poznawcze, ktére uwzgledniaja inte-
rakcje miedzy osobowoscia a kontekstem spotecznym. Model SPOT (Simulating Personality Over Time) taczy podejscie
leksykalne z spoteczno-poznawczym, umozliwiajac symulacje zmian osobowos$ci w czasie [11].

3. Metody tworzenia Person Al

3.1. Systemy Oparte na Regutach

3.1.1. Architektura i Zasada Dziatania

Systemy oparte na regutach konwertuja cechy osobowosci na modularne regulty decyzyjne, ktére modyfikuja procesy
oceny (appraisal), planowania, radzenia sobie (coping) i ekspresji w architekturze agenta [5], [13]. Podejscie to charak-
teryzuje sie wysokim stopniem kontroli i przewidywalnosci zachowan agenta.
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3.1.2. Implementacje Referencyjne
Doce i wspolpracownicy [5] opracowali architekture integrujacg FAtiMA (dla umyshu agenta, obstugujacego emocje,
radzenie sobie i planowanie) z GRETA (dla ciala, wyrazajacego dzialania poprzez gesty, mimike i postawe). W tym
systemie osobowos¢ jest kodowana poprzez:
¢ Definiowanie progéw i tempa zaniku emocji: cechy osobowosci wplywaja na to, jak fatwo dana emocja jest
wywolywana i jak dhlugo utrzymuje sie
e  Wplyw na heurystyki planowania: np. wysoka sumiennos$¢ faworyzuje doktadne, dlugoterminowe plany
*  Modyfikacje strategii radzenia sobie: r6zne cechy osobowosci predysponuja do r6znych mechanizméw obron-
nych
*  Parametry ekspresywnosci: kontroluja intensywnos¢ ekspresji niewerbalnej
Badania wykazaly, ze uzytkownicy potrafili rozpozna¢ r6znice w osobowos$ciach agentéw, z silnymi korelacjami dla
ekstrawersji, neurotycznosci i ugodowosci, cho¢ sumienno$¢ okazata sie trudniejsza do percepcji [5].

3.1.3. Zalety i ograniczenia

Zalety Ograniczenia
® Peha kontrola nad zachowaniem agenta *  Wysoki koszt rozwoju i utrzymania
®  Przewidywalnosc i deterministyczno$¢ ¢  Trudno$¢ w uchwyceniu subtelnosci ludzkiej osobowosci
*  Mozliwo$¢ precyzyjnego dostrajania poszcze- ®  Ograniczona elastyczno$¢ w nowych kontekstach
golnych aspektow osobowosci e Wymaga glebokiej wiedzy psychologicznej do prawidlowe-
e Latwos$¢ debugowania i modyfikacji go mapowania cech na zachowania

3.2. Kondycjonowanie i dostrajanie Duzych Modeli Jezykowych (LLM)

3.2.1. Prompty psychometryczne
Najnowsze podej$cia wykorzystuja LLM jako podstawe do generowania zachowan zgodnych z okre§lonymi cechami
osobowosci poprzez specjalnie zaprojektowane prompty [3], [14], [15]. Huang i wspotpracownicy [14], [15] opracowali
podejscie psychometryczne, w ktérym osobowo$¢ jest indukowana poprzez przypisanie agentom wynikéw z inwentarzy
osobowosci (np. BFI-2) w promptach.
Dwa gltéwne formaty promptow:
¢ Format Likerta: Przedstawia stwierdzenia z inwentarza osobowosci wraz z odpowiedziami na skali Likerta
(np. "Zgadzam sie w peni")
¢ Format Rozszerzony (Expanded): Prezentuje opcje odpowiedzi jako pelne zdania, co okazalo sie bardziej nie-
zawodne i odporne na zaklécenia [14], [15]

Przyklad promptu psychometrycznego:

Jeste$ agentem Al z nastepujgcym profilem osobowosci: - Ekstrawersja: wysoka (4.5/5) - Ugodowos¢: bardzo wysoka
(4.8/5) - Sumiennos¢: umiarkowana (3.2/5) - Neurotycznos$c: niska (2.1/5) - Otwartos¢: wysoka (4.3/5) Odpowiadaj w
sposodb zgodny z tym profilem osobowosci.

3.2.2. Dostrajanie na zbiorach danych person
Pal i wspotpracownicy [7] zaproponowali nowatorskie podej$cie wykorzystujace dlugie wpisy dziennikowe z Reddit do
tworzenia bogatych w osobowos$¢ dialogéw. Proces obejmuje:

e Klasteryzacje wpisow dziennikowych wedtug cech Wielkiej Piatki

¢ Filtrowanie najbardziej reprezentatywnych klastrow

*  Generowanie dialogéw (okoto 400,000) przy uzyciu Llama 3 70B

¢ Dostrajanie modeli na tym zbiorze danych
Wyniki pokazuja 11% poprawe w uchwyceniu cech osobowos$ci w poréwnaniu z istniejagcymi podej$ciami, z lepsza
spéjnoscia i autentycznoscia dialogow [7].

3.2.3. Kondycjonowanie roli i osobowosci

Badania Cava i wspo6ipracownikéw [16] wykazuja, ze taczenie kondycjonowania roli (np. zawdéd) z kondycjonowaniem
osobowosci generalnie poprawia zdolno$¢ modeli do nasladowania okreslonych osobowosci. Jednak skuteczno$¢ tego
podejscia rézni sie znaczaco miedzy modelami — niektére modele open-source (SOLAR, Dolphin, NeuralChat, Llama3-
8) dobrze nasladuja osobowosci, podczas gdy inne pozostaja "zamkniete umystowo" i wykazuja silne wewnetrzne pre-
ferencje osobowosciowe [16].
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3.2.4. Deterministyczna ekspresja osobowosci

Kruijssen i wspétpracownicy [3], [17] wykazali, ze zaawansowane modele AI (GPT-40, 01) moga wyraza¢ determini-
styczne i spojne osobowosci, gdy sa instruowane przy uzyciu ustalonych ram psychologicznych. Kluczowe odkrycie:
ekspresja osobowosci wylania sie z holistycznego rozumowania, a nie z optymalizacji pytanie po pytaniu [3], [17]. Co

istotne, dostrajanie modelu wplywa na styl komunikacji niezaleznie od doktadnosci ekspresji osobowosci [3].

3.3. Multimodalne systemy ekspresji

3.3.1. Integracja kanatéw komunikacji

Sonlu i wspotpracownicy [2] opracowali kompleksowa rame dla agentéw konwersacyjnych wyrazajacych osobowos¢

poprzez:

Zachowania niewerbalne

Zachowania werbalne

® Ruch ciala i jako$ci Laban (Shape i Effort)

e  Ekspresje mimiczne
*  Gesty

Wybor dialogu

Transformacja glosu (intonacja, tempo, wysokosc¢)

Kluczowe odkrycie: kazda dodatkowa modalno$¢ komunikacji poprawia dokladno$é percepcji osobowosci, z najlepszy-
mi wynikami osigganymi przy obecnosci wszystkich modalnosci [2].

3.3.2. Mapowanie cech na modalnosci

Tabela 1 przedstawia przyktadowe mapowanie cech Wielkiej Pigtki na r6zne modalnosci ekspresji.

Cecha osobowosci

Ekspresja werbalna

Ekspresja glosowa

Ekspresja niewerbalna

Ekstrawersja (wysoka)

Czeste inicjowanie rozmow,
ekspresywny jezyk, dluzsze
wypowiedzi

Glosniejszy glos, szybsze
tempo, wieksza zmienno$¢
wysokosci

Szerokie gesty, otwarta po-
stawa, czesty kontakt wzro-
kowy

Sumiennos$¢ (wysoka)

Strukturyzowane odpowie-
dzi, precyzyjny jezyk, odnie-
sienia do planéw

Wyrazna artykulacja, réw-
nomierne tempo

Kontrolowane, celowe ru-
chy, wyprostowana posta-
wa

Ugodowos¢ (wysoka)

Empatyczne sformulowania,
czeste potwierdzenia, unika-
nie konfrontacji

Cieply ton, tagodne modu-
lacje

Kiwanie glowa, uSmiech,
nachylanie sie do rozméw-
cy

Neurotyczno$¢ (wysoka)

Wyrazanie niepewnosci, cze-
ste zastrzezenia, emocjonalny
jezyk

Drzacy glos, nieregularne
tempo, wyzszy ton

Napieta postawa, nerwowe
ruchy, unikanie kontaktu
wzrokowego

Otwartos$¢ (wysoka)

Abstrakcyjny jezyk, metafo-
1y, odniesienia kulturowe

Zr6znicowana intonacja,
eksperymentalne modula-
cje

Ekspresywne gesty, dyna-
miczne ruchy

3.3.3. Asystenci gtosowi w kontekscie Automotive

Braun i wspétpracownicy [18] zaprojektowali cztery osobowosci asystenta glosowego (Przyjaciel, Wielbiciel, Ciotka,
Lokaj) oraz posta¢ domyslna, opierajac sie na dwuwymiarowym modelu postaw wobec innych Argyle'a. Osobowosci
byly wyrazane poprzez dobor stow i intonacje, przy identycznej tresci i wyjsciu mowy [18].

Badania wykazaly, Ze spersonalizowane asystenty glosowi zwiekszaja zaufanie i sympatie, gdy sa prawidtowo dopaso-
wane do osobowosci uzytkownika, ale nieprawidlowe dopasowanie prowadzi do nizszej sympatii, zaufania, satysfakcji
i uzytecznosci [18].

3.4. Systemy hybrydowe i modulowe

3.4.1. Ramy modutowe
Nardelli i wspoétpracownicy [12], [19] opracowali modutowa architekture oprogramowania do kodowania wymiaréow
psychologicznych sztucznego agenta. System wykorzystuje model BERT do kojarzenia zachowan z cechami osobowosci
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opartymi na modelu Wielkiej Piatki [19]. Architektura jest niezalezna od zadania i platformy, co umozliwia tatwa inte-
gracje z r6znymi systemami robotycznymi i konwersacyjnymi.

3.4.2. Systemy z pamieciq i regulacjq emocjonalng

Zaawansowane architektury integruja moduty pamieci i regulacji emocjonalnej, aby poprawi¢ ciagto$¢ persony i dtugo-
terminowa spdjnosc¢ [10], [12]. Yacoubi [10] zaproponowat model afektywny inspirowany teorig Tendencji do Dzialania,
wykorzystujacy formalizm inspirowany logika BDI (Beliefs-Desires-Intentions) do reprezentacji przekonan i celow
agenta. Implementacja procesu regulacji emocjonalnej zwiekszyla postrzegang wiarygodno$¢ i profesjonalizm agentow
[10].

4. Kluczowe odkrycia i analiza poréwnawcza

4.1. Skuteczno$c¢ percepcyjna

4.1.1. Rozpoznawalnos¢ cech osobowosci

Badania konsekwentnie wykazuja, zZe uzytkownicy potrafig rozpoznawac¢ i rozr6znia¢ cechy osobowosci w agentach Al,
szczeg6lnie gdy wykorzystywane sa multimodalne systemy ekspresji [2], [5], [19]. Sonlu i wsp&tpracownicy [2] wyka-
zali, ze modyfikacje oparte na osobowosci sq postrzegane jako naturalne, a kazda dodatkowa modalnos¢ komunikacji
poprawia doktadnos¢ percepcji.

Jednak nie wszystkie cechy sa réwnie fatwe do percepcji. Doce i wspo6lpracownicy [5] odkryli, Ze podczas gdy ekstra-
wersja, neurotyczno$¢ i ugodowos¢ byly silnie skorelowane z percepcja uzytkownikéw, sumienno$¢ nie wykazywata
takiej korelacji, prawdopodobnie dlatego, ze wptywala tylko na dwie specyficzne emocje w ich implementacji.

4.1.2. Wplyw na zaangazowanie i zaufanie
Osobowos¢ agenta ma mierzalny wplyw na zaangazowanie uzytkownikow i zaufanie:
*  Sumiennos¢: Chatboty o wysokiej sumiennosci sprzyjaja najwyzszemu zaangazowaniu uzytkownikéw w kon-
tekscie zdrowia psychicznego [20].
e Ugodowos¢: agenci z promptami zaprojektowanymi dla wysokiej ugodowosci osiagaja 60% wskaznik pomytki
w teScie Turinga, przewyzszajac 50% dla wszystkich testowanych agentéw GPT [21].

* Powazna, asertywna osobowos¢: Uzytkownicy sa bardziej sklonni zwierza¢ sie i shucha¢ agenta Al, o po-
waznej, asertywnej osobowosci w kontekscie rozméw kwalifikacyjnych o wysokiej stawce [4].

4.2. Walidacja psychometryczna

4.2.1. Korelacje behawioralne
Huang i wspélpracownicy [14], [15] przeprowadzili kompleksowa walidacje psychometryczna agentéw LLM, wykazu-
jac, ze:

e  Agenci Al skutecznie symuluja ludzkie cechy osobowosci, wykazujac silne dopasowanie do ludzkich odpo-

wiedzi

* Format Rozszerzony przewyzsza format Likerta pod wzgledem niezawodnosci i odpornosci

® W scenariuszach podejmowania ryzyka zachowanie agentéw bylo réwnolegle do ludzkiego

e Format BFI-2-Expanded najdoktadniej odtwarza ludzkie asocjacje osobowos¢-decyzja

4.2.2. Struktura czynnikowa

Mimo obiecujacych wynikéw na poziomie agregatowym, szczegétowe analizy ujawniaja rozbieznosci w strukturze
czynnikowej. agenci LLM moga odtwarzac szerokie korelacje miedzy cechami a zachowaniem, ale drobniejsze struktury
czynnikowe i wzorce odpowiedzi czesto odbiegaja od norm ludzkich [14], [15]. To ogranicza uzytecznos$¢ agentéw jako
pelnych substytutéw w precyzyjnych badaniach psychologicznych.

4.3. Porownanie metod

Tabela 2 przedstawia poréwnanie trzech gtéwnych podej$¢ technicznych.

Systemy oparte na regutach  Kondycjonowanie LLM Systemy multimodalne
Kontrola Bardzo wysoka Srednia Srednia do wysokiej
Elastycznos$¢ Niska Bardzo wysoka Wysoka
Koszt rozwoju Bardzo wysoki Niski do $redniego Wysoki
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Spojnosc Bardzo wysoka Zmienna Wysoka
Autentycznos¢ Srednia Wysoka Bardzo wysoka
Z\;Tiiicja psychome- Mozliwa, ale pracochtonna | Dobra Doskonata (percepcja)
Skalowalnos$¢ Niska Bardzo wysoka Srednia

Przyklady FAtiMA+GRETA [5] GPT-40 z promptami BFI [14] Framework Sonlu [2]

4.4. Kontekst aplikacyjny

4.4.1. Zdrowie psychiczne
W kontekscie chatbotéw zdrowia psychicznego, osobowos¢ odgrywa kluczowa role w zaangazowaniu uzytkownikow
[20], [22]. Badania wykazuja, ze:
*  Wysoka sumiennos¢ sprzyja najwyzszemu zaangazowaniu [20].
e  Uzytkownicy preferuja agenci ugodowe i ekstrawertyczne, cytujac empatie, cztowieczenstwo i kompetencje
[6].
* Wymagane sg specjalne zabezpieczenia prywatno$ci i etyczne, gdy agenci wnioskuja lub adaptuja sie do oso-
bowosci uzytkownika [22].
4.4.2. Systemy doradcze i edukacyjne
W systemach doradczych osobowo$¢ chatbota znaczaco wptywa na postrzegang autentycznos$¢ i zamierzone zaangazo-
wanie, cho¢ nie zawsze na zaufanie lub intencje uzycia [6]. Studenci generalnie preferowali ugodowe i ekstrawertyczne
chatboty nad sumienne [6].

4.4.3. Asystenci Automotive

W kontekscie asystentdw glosowych w samochodach, prawidlowe dopasowanie osobowosci asystenta do uzytkownika
zwieksza zaufanie i sympatie, podczas gdy nieprawidtowe dopasowanie prowadzi do negatywnych skutkéw [18]. Ob-
cigzenie poznawcze kierowcy byto poréwnywalne dla wszystkich typéw asystentow.

5. Zastosowanie nauk psychologicznych

5.1. Operacjonalizacja teorii psychologicznych

5.1.1. Mapowanie Big Five na zachowania
Projektanci mapuja kazdy czynnik Wielkiej Piatki na konkretne zachowania [1, 2, 5]:
e Ekstrawersja — Styl komunikacji: czestotliwos¢ inicjowania rozméw, dlugos¢ wypowiedzi, ekspresywnosc
jezyka.
¢ Sumienno$¢ - Planowanie i organizacja: strukturyzacja odpowiedzi, punktualno$¢, doktadnosc.
¢ Ugodowos$¢ — Interakcje spoleczne: empatyczne sformutowania, unikanie konfrontacji, wspétpraca.

¢ Neurotyczno$¢ — Regulacja emocjonalna: wyrazanie niepewnosci, reaktywnos¢ emocjonalna, strategie ra-
dzenia sobie.

e Otwarto$¢ —» Tres$¢ poznawcza: abstrakcyjny jezyk, kreatywno$¢, ciekawos¢ intelektualna.

5.1.2. Wykorzystanie inwentarzy psychometrycznych

Walidowane inwentarze sa uzywane jako prompty lub instrumenty ewaluacyjne, dzieki czemu agenci moga by¢ przypi-
sywane i mierzone na standaryzowanych skalach cech [14], [15]. Podejscie psychometryczne Huanga wykorzystuje
BFI-2 (Big Five Inventory-2) do przypisywania kwantyfikowalnych, kontrolowalnych i psychometrycznie walidowanych
cech osobowosci agentom LLM [14], [15].

5.2. Dowody na charakterystyki podobne do ludzkich

5.2.1. Postrzeganie osobowosci Al przez uzytkownikow

Multimodalne manipulacje cechami prowadza do rozpoznawalnej percepcji cech w badaniach uzytkownikéw, z pola-
czonymi modalno$ciami produkujacymi najdokladniejsza percepcje cech [2], [8], [11]. Nardelli i wspotpracownicy [19]
wykazali, ze ich framework generuje osobowos$ci wyraznie postrzegane przez uzytkownikéw, z silnie rozréznialnymi
wymiarami osobowosci, co potwierdzono w eksperymencie pilotazowym z robotem humanoidalnym.
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5.2.2. Odtwarzanie Korelacji Behawioralnych

Agenci oparci na LLM, kondycjonowane metodami psychometrycznymi, odtwarzaja znane korelacje miedzy cechami
osobowosci a zachowaniami decyzyjnymi w zadaniach winietek, wskazujac na pewna trafnos$¢ konstruktu [15]. W sce-
nariuszach podejmowania ryzyka zachowanie agentéw bylo réwnolegle do ludzkiego, co sugeruje, ze agenci moga sy-
mulowac ludzkie wzorce decyzyjne zwigzane z osobowoscia [14], [15].

5.2.3. Wplyw na zaangazowanie i zaufanie
agenci zgodne z cechami wplywaja na zaangazowanie uzytkownikow i zaufanie w przewidywalny sposéb [4], [6], [18].
Na przyklad:

®  Sumienne chatboty zwiekszaja zaangazowanie w konteks$cie zdrowia psychicznego [20].

e  Powazni ankieterzy zwiekszaja gotowos¢ do zwierzen w rozmowach kwalifikacyjnych [4].

¢ Prawidlowo dopasowani asystenci gtosowi zwiekszaja zaufanie i sympatie [18].

5.3. Luki pomiedzy psychologia ludzka, a sztuczna

5.3.1. Niedopasowanie drobniejszej struktury

Nawet gdy szerokie korelacje cech sa dopasowane, tadunki czynnikowe i drobniejsze wzorce odpowiedzi réznia sie od
ludzkich, ograniczajac uzyteczno$¢ agentéw jako pelnych substytutéw w precyzyjnych badaniach [14], [15]. Huang
i wspotpracownicy [15] zauwazaja, ze obecne metody moga nie w pelni uchwyci¢ skomplikowanego wzajemnego od-
dzialywania osobowosci, indywidualnych tla i ztozonosci spoteczne;j.

5.3.2. Brak glebi generowania/regulacji emocji

Obliczeniowe modele emocji czesto implementuja powierzchowne reguty ekspresyjne lub proste heurystyki regulacyjne,
zamiast glebokich dynamik motywacyjnych opisanych w teorii psychologicznej [13], [12]. Schénbrodt i wspoétpracow-
nicy [13] podkreslaja, ze wiele teorii psychologicznych brakuje szczeg6téw algorytmicznych wymaganych do wiernej
instancjacji obliczeniowej, co prowadzi projektantéw do uzywania uproszczonych lub ad-hoc modeli.

5.3.3. Spdjnos¢ czasowa i sytuacyjna

Agenci Al maja trudnosci z utrzymaniem zachowania zgodnego z osobowoscia w dlugim okresie bez wyraznych archi-
tektur pamieci i regulacji [9], [11]. CharacterChat adresuje to poprzez wlaczenie dynamicznej pamieci i zachowan opar-
tych na personach [9], ale pozostaje to znaczacym wyzwaniem dla wiekszosci systemdw.

5.4. Badania oceniajgce trafno$¢ psychologiczng

5.4.1. Studia walidacji psychometrycznej

Wielostopniowe prace pokazuja, ze LLM uchwytuja relacje semantyczne miedzy miarami Wielkiej Piatki i ze psycho-
metrycznie zaprojektowane prompty produkuja agenci, ktérych zagregowane zachowanie koreluje z ludzkimi wzorcami,
cho¢ rozbieznoS$ci pozostaja na drobniejszych poziomach [14, 15]. Kruijssen i wspétpracownicy [3, 17] wykazali, ze za-
awansowane modele moga wyraza¢ deterministyczne i spdjne osobowosci przy uzyciu ustalonych ram psychologicznych,
z ekspresja osobowosSci wytaniajaca sie z holistycznego rozumowania.

5.4.2. Wdrozenia w rzeczywistych warunkach
Rzeczywiste wdrozenia w ankietowaniu, doradztwie i asystentach samochodowych demonstruja mierzalne efekty oso-
bowosci na wyniki uzytkownikéw, wspierajac trafno$¢ ekologiczng projektéw opartych na cechach, jednoczesnie ujaw -
niajac wrazliwo$¢ kontekstowa [4], [18], [22].

5.5. Skutecznos$¢ zastosowania nauk psychologicznych

Zastosowanie rzeczywistych nauk psychologicznych do tworzenia psychiki Al przynosza czeSciowy sukces:
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Sukcesy Ograniczenia

* Agenci moga skutecznie symulowac cechy osobowo- ®  Drobniejsze struktury czynnikowe odbiegaja

$ci na poziomie percepcji uzytkownikéw od norm ludzkich
® Szerokie korelacje behawioralne sg odtwarzane e Brak glebi w regulacji emocjonalnej i motywa-
*  Mierzalne efekty na zaangazowanie, zaufanie i ja- ne

kos¢ interakcji * Trudnosci ze spéjnoscia czasowa i sytuacyjna

e Walidacja psychometryczna potwierdza podstawowa ® Niepelne uchwycenie subtelnosci ludzkiej psy-
trafnos¢ konstruktu chologii

Jesli wymagana jest wieksza precyzja lub substytucja w wysokiej stawce, literatura konkluduje, ze obecne podejscia sa
obiecujace, ale niewystarczajace jako peine psychologiczne ekwiwalenty [14, 15].

6. Wyzwania i ograniczenia

6.1. Ograniczenia techniczne i wyzwania spojnosci

6.1.1. Wewnetrzne uprzedzenia modeli i stabilnos¢

Wiele otwartych LLM wykazuje trwale "wewnetrzne" osobowosci, ktore opieraja sie kondycjonowaniu, wiec kondycjo-
nowanie promptami daje zmienne sukcesy w réznych modelach [16]. Cava i wspétpracownicy [16] odkryli, ze niektére
modele (SOLAR, Dolphin, NeuralChat, Llama3-8) dobrze nasladuja osobowosci, podczas gdy inne pozostajq "zamkniete
umystowo" i wykazuja silne wewnetrzne preferencje osobowosciowe, z ENFJ jako dominujaca wewnetrzng osobowo-
Scia.

6.1.2. Dostrajanie vs. kontrola stylu

Dostrajanie czesto zmienia styl komunikacji niezaleznie od psychometrycznej ekspresji cech, komplikujac sp6jna im-
plementacje cech [3]. Kruijssen i wspolpracownicy [3] wykazali, ze dostrajanie modelu wplywa na styl komunikacji
niezaleznie od dokladnosci ekspresji osobowosci, co sugeruje, ze te dwa aspekty moga wymaga¢ oddzielnych mechani -
zmow kontroli.

6.1.3. Ztozonos¢ fuzji multimodalnej

Eaczenie modalnosci poprawia percepcje, ale podnosi ztozonos¢ synchronizacji, adnotacji i ewaluacji w réznych kana-
tach [2], [8]. Sonlu i wspotpracownicy [2] opracowali kompleksowa rame integrujacq zachowania niewerbalne i wer-
balne, ale implementacja wymagata znaczacych wysitkow w zakresie koordynacji miedzy modalnosciami.

6.1.4. Wariancja ewaluacji

Wariancja odpowiedzi na pojedyncze pytania jest wyzsza niz metryki skali testowej, wskazujac na niestabilne wyniki
per-pytanie, nawet gdy zagregowane wyniki cech sq dopasowane [3]. To sugeruje, Ze agenci moga nie by¢ niezawodne
w kontekstach wymagajacych sp6jnych odpowiedzi na poziomie pojedynczych interakcji.

6.2. Teoretyczne ograniczenia psychologiczne

6.2.1. Niepetna operacjonalizacja teorii psychologicznej

Wiele teorii psychologicznych brakuje szczeg6téw algorytmicznych wymaganych do wiernej instancjacji obliczeniowej,
prowadzac projektantéow do uzywania uproszczonych lub ad-hoc modeli [13]. Schonbrodt i wspétpracownicy [13]
argumentuja, ze wyzwanie konstruowania psychologicznie wiarygodnych agentéw wymaga blizszej wsp6tpracy miedzy
psychologami a informatykami, aby rozwija¢ teorie, ktére sa zaréwno psychologicznie trafne, jak i obliczeniowo
implementowalne.

6.2.2. Niedoskonata trafnos¢ konstruktu

agenci oparte na LLM moga odtwarzac¢ szerokie korelacje miedzy cechami a zachowaniem, ale drobniejsze struktury
czynnikowe i wzorce odpowiedzi czesto odbiegaja od norm ludzkich [14], [15]. To ogranicza ich uzytecznos¢ jako pet-
nych substytutéw w precyzyjnych badaniach psychologicznych lub aplikacjach wymagajacych wysokiej wiernosci psy-
chologiczne;j.

6.2.3. Generalizacja kulturowa i jezykowa
Wskazowki osobowosci nie przenosza sie prosto miedzy jezykami i kulturami, komplikujac wielojezyczny projekt per-
son [23]. Danielescu i wspétpracownicy [23] wykazali, ze projektowanie osobowosci dla wielojezycznych agentow

8/14



dr inz. Mateusz Pomianek wersja 4 - 10.02.2026

konwersacyjnych wymaga uwzglednienia specyficznych dla jezyka i kultury wskazéwek osobowosci, ktére moga nie by¢
uniwersalne.

6.3. Autentycznos¢, wiarygodnos¢ i cztowieczenstwo

6.3.1. Realizm percepcyjny vs. wewnetrzna spojnos¢

Uzytkownicy postrzegaja osobowosci z powierzchownych wskazéwek (jezyk, prozodia, gest), ale te percepcje nie gwa-
rantuja wewnetrznej spéjnosci cech w réznych kontekstach lub czasie [8], [11]. To tworzy ryzyko, ze agenci moga by¢
postrzegane jako posiadajgce spdjng osobowos¢, podczas gdy ich wewnetrzne zachowanie jest niespéjne.

6.3.2. Efekty roli i ograniczona generalizacja

Kondycjonowanie przez role plus osobowos¢ poprawia nasladowanie dla niektérych kombinacji rola-cecha, ale nie dziata
jednolicie w r6znych osobowos$ciach lub zadaniach [16]. To sugeruje, ze skuteczno$¢ kondycjonowania osobowosci moze
by¢ silnie zalezna od kontekstu.

6.3.3. Pomytka ludzka i antropomorfizacja

Prompty wysokiej ugodowosci moga zwieksza¢ oceny cztowieczenstwa lub pomytke Turinga, podnoszac obawy o nie-
rozroznialno$¢ bez jasnych granic [21]. Leén-Dominguez i wspotpracownicy [21] wykazali, ze agenci Al z promptami
zaprojektowanymi dla wysokiej ugodowosci osiagaja 60% wskaznik pomytki w tescie Turinga, co rodzi pytania etyczne
o granice miedzy ludZmi a maszynami.

6.4. Obawy etyczne wspierane w literaturze

6.4.1. Ryzyko zaufania i oszustwa

Nieprawidtowo dopasowane lub wysoce cztowieczenskie osobowosci moga zmienia¢ zaufanie i gotowos¢ do zwierzen;
niedopasowania zmniejszaja zaufanie, a dopasowane persony moga nieumyslnie zacheca¢ do nadmiernego polegania
[18], [11]. Braun i wspolpracownicy [18] wykazali, Ze nieprawidlowe dopasowanie osobowosci prowadzi do nizszej
sympatii, zaufania, satysfakcji i uzytecznosci.

6.4.2. Prywatnosc i profilowanie

Systemy, ktére wnioskuja lub adaptuja sie do osobowosci uzytkownika, podnosza obawy o prywatno$¢ i profilowanie
i wymagaja wyraznych wymagan i zabezpieczefn w wrazliwych domenach, takich jak zdrowie psychiczne [22]. Siemon
i wspéipracownicy [22] identyfikuja wymagania i podejscia rozwigzan dla agentéw konwersacyjnych adaptujacych sie
do osobowosci w opiece zdrowia psychicznego, podkreslajac potrzebe przejrzystych ujawnien i ochrony prywatnosci.
6.4.3. Bezpieczeristwo i artefakty wyréwnania wartosci

Modele wyréwnane pod wzgledem bezpieczenstwa lub filtrowane pod wzgledem tresci moga znieksztatlca¢ wyniki mo-
ralne lub decyzyjne, zawyzajac pewne oceny i stronniczo wptywajac na zachowanie w poréwnaniu z ludzmi [14]. Huang
i wspoétpracownicy [14] zauwazaja rozbieznosci w odpowiedziach na dylematy etyczne, sugerujac, ze LLM moga nie
w pelni uchwytywaé¢ niuansowanego rozumowania moralnego lub kontekstow kulturowych, czeSciowo z powodu do-
strajania bezpieczenstwa.

6.5. Podsumowanie ograniczen

Tabela 3 podsumowuje gtéwne kategorie ograniczen i ich implikacje.

Kategoria Kluczowe ograniczenia Implikacje praktyczne
. Wewnetrzne uprzedzenia modeli, niestabilno$¢ | Wymagane jest staranne testowanie i walidacja
Techniczne . . L . . ;
per-pytanie, ztozono$¢ multimodalna dla kazdego modelu i kontekstu
Niepet jonalizacja teorii, niedoskonata | Potrzebna $ci$lej i ied -
Psychologiczne 1epe’r}a operacjonalizacja teorii, niedoskonata | Potrze na'sc1's ejsza wspo Praca miedzy psy
trafnos¢ konstruktu chologami a informatykami
W lokalizacja i walidacja dla kazd
Kulturowe Brak generalizacji miedzy jezykami i kulturami ymagana fokalizacja I watldacja dla kazdego
kontekstu kulturowego
Rozbieznos$¢ mied j t Potrzeb hani iajace dtugoter-
Autentycznosé o,z. 1e?gosc miedzy percepcjg a wewnetrzng 9 rzebne r?ec ,a,mzmy zapewniajace dtugoter
spojnoscia minowa spjnos¢
Wymagane przejrzyste ujawnienia i zabezpie-
Etyczne Ryzyko zaufania, prywatno$¢, manipulacja Y ) & . przejrzyste wawniemia 1 zabezpl
czenia projektowe
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7. Dyskusja
7.1. Stan obecny: obiecujgce podstawy, znaczace luki

Przeglad literatury ujawnia, Ze dziedzina tworzenia person Al osiggnela znaczacy postep w ciggu ostatniej dekady,
szczeg6lnie z pojawieniem sie duzych modeli jezykowych. Obecne systemy moga skutecznie symulowa¢ cechy osobo-
wosci na poziomie percepcji uzytkownikow i generowac mierzalne efekty na zaangazowanie, zaufanie i jakos¢ interakcji
[2], [4], [6], [14], [15], [18], [20].

Jednak fundamentalne luki pozostaja miedzy sztuczng a ludzka psychika. agenci AI moga odtwarzac¢ szerokie korelacje
behawioralne, ale brakuje im glebi regulacji emocjonalnej, subtelnosci struktury czynnikowej i spdjnosci czasowej cha-
rakterystycznej dla ludzkiej osobowosci [13,14,15]. To sugeruje, zZe obecne podejscia sa najbardziej odpowiednie dla
aplikacji, gdzie percepcyjna wiarygodno$¢ i szerokie wzorce behawioralne sa wystarczajace, ale moga by¢ nieodpo-
wiednie dla kontekstow wymagajacych wysokiej wierno$ci psychologiczne;j.

7.2. Napiecie miedzy kontrola, a autentycznoscia

Istnieje fundamentalne napiecie miedzy kontrolg a autentycznoscia w projektowaniu person Al.
e  Systemy oparte na regutach oferuja wysoka kontrole i przewidywalnos¢, ale moga wydawac sie sztywne i nie-
autentyczne [5], [13].

e Systemy oparte na LLM oferuja wieksza autentycznos¢ i elastycznos¢, ale z kosztem zmniejszonej kontroli
i przewidywalnosci [3], [14], [15], [16].

e Systemy multimodalne moga osiagna¢ wysoka autentyczno$¢ percepcyijng, ale z znaczng ztozonoscia imple-
mentacyjna [2], [8].
Optymalne podejscie prawdopodobnie zalezy od kontekstu aplikacyjnego. Dla aplikacji wysokiej stawki wymagajacych
przewidywalnego zachowania (np. systemy medyczne, doradztwo finansowe), systemy oparte na regutach lub hybrydo-
we moga by¢ preferowane. Dla aplikacji wymagajacych naturalnej, angazujacej interakcji (np. towarzysze, rozrywka),
systemy oparte na LLM moga by¢ bardziej odpowiednie.

7.3. Rola walidacji psychometrycznej

Walidacja psychometryczna wylania sie jako kluczowy element w projektowaniu wiarygodnych person Al [14], [15].
Podejscie Huanga i wspotpracownikéw [14], [15] wykorzystujace ustalone inwentarze osobowosci jako podstawe do
projektowania i ewaluacji agentéw reprezentuje znaczacy postep w kierunku bardziej rygorystycznego, opartego na na-
uce podejscia do tworzenia person Al.

Jednak walidacja psychometryczna ujawnia réwniez ograniczenia obecnych podejs¢, szczegdlnie w zakresie drobniej-
szych struktur czynnikowych i rozumowania moralnego [14], [15]. To sugeruje potrzebe ciaglego udoskonalania metod
i blizszej wspotpracy miedzy psychologami a informatykami.

7.4. Implikacje etyczne i spoteczne

Zdolnos¢ do tworzenia wysoce wiarygodnych, cztowieczenskich person Al rodzi istotne pytania etyczne:
¢  Granice miedzy ludZmi a maszynami: Gdy agenci Al osiggaja 60% wskaznik pomytki w teScie Turinga [21],
gdzie powinniSmy rysowac granice?
¢ Zaufanie i oszustwo: Jak zapewni¢, ze uzytkownicy nie s wprowadzani w blad co do natury agentéw, z kté-
rymi wchodza w interakcje? [18], [22]
¢ Prywatnos¢ i profilowanie: Jakie zabezpieczenia sg potrzebne, gdy systemy wnioskuja i adaptuja sie do oso-
bowosci uzytkownikéw? [22]
¢  Manipulacja i wplyw: Jak zapobiega¢ wykorzystywaniu person Al do manipulacji lub nieodpowiedniego
wplywu? [21]
Te pytania wymagaja interdyscyplinarnego dialogu obejmujacego informatykéw, psychologéw, etykow i decydentow
politycznych.

7.5. Przysztos¢ Person Al: W kierunku zintegrowanego podejscia

Przyszlos¢ tworzenia person Al prawdopodobnie lezy w zintegrowanym podejsciu, ktére taczy:

¢ Walidacje psychometryczna dla zapewnienia trafnosci konstruktu [14], [15].
e  Multimodalne systemy ekspresji dla autentycznosci percepcyjnej [2], [8].
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e  Modulowe architektury dla kontroli i konsystencji [12], [19].

e  Mechanizmy pamieci i regulacji dla spéjnosci czasowej [9], [10], [12].

e  Zabezpieczenia etyczne dla odpowiedzialnego wdrozenia [22].
Takie zintegrowane podej$cie mogloby potencjalnie przezwyciezy¢ wiele obecnych ograniczen, jednoczesnie zachowu-
jac mocne strony réznych metod.

8. Przyszte kierunki i rekomendacje

8.1. Obiecujgce podejscia techniczne i metodologiczne

8.1.1. Eqczenie ekspresji multimodalnej z ugruntowaniem psychometrycznym
Integracja walidowanego promptowania/dostrajania psychometrycznego z zsynchronizowanymi wskazéwkami werbal-
nymi, paralingwistycznymi i motorycznymi w celu poprawy zaréwno percepcji, jak i wewnetrznej spéjnosci [2], [8], [9].
Przyszle systemy powinny:

¢  Wykorzystywac¢ inwentarze psychometryczne (np. BFI-2) do definiowania profili osobowosci [14, 15].

e Mapowac te profile na wszystkie modalnosci ekspresji (jezyk, gtos, gesty, mimika) [2].

¢ Walidowa¢ zar6wno percepcje uzytkownikéw, jak i wewnetrzng sp6jno$¢é behawioralna.

8.1.2. Personalizacja oparta na zbiorach danych

Wykorzystanie dtugich danych osobistych (dzienniki, pisma reprezentatywne dla klastréw) i korpuséw specyficznych dla
person do dostrajania modeli dla bogatszych, ewoluujacych osobowosci [7]. Podejscie Pala [7] wykorzystujace wpisy
dziennikowe z Reddit demonstruje potencjat tego podejscia, osiagajac 11% poprawe w uchwyceniu cech osobowosci.

8.1.3. Kondycjonowanie roli i osobowosci

Wspdlne kondycjonowanie na roli i osobowosci w celu poprawy nasladowania dla zachowan dopasowanych do zadania,
poniewaz kondycjonowanie roli moze zwiekszy¢ skuteczna emulacje cech w wielu modelach [16]. Przyszte badania po-
winny systematycznie bada¢, ktére kombinacje rola-osobowo$¢ sa najbardziej skuteczne dla réznych aplikacji.

8.1.4. Modutowe silniki osobowosci i systemy pamieci
Oddzielenie modutéw osobowosci, zadania i pamieci, aby cechy systematycznie wpltywaly na planowanie, regulacje
emocji i dlugoterminowaq spéjnos¢ [5], [10], [11], [12]. Kluczowe komponenty powinny obejmowac:

¢ Modul osobowosci: definiuje cechy i ich wpltyw na procesy poznawcze.

®  Modul emocjonalny: generuje i reguluje emocje zgodnie z osobowoscia.

¢  Modul pamieci: przechowuje zgodne z cechami wspomnienia i dos§wiadczenia.

*  Modul planowania: generuje zachowania zgodne z osobowoscia.

8.2. Rekomendacje dla projektowania badan

8.2.1. Uzywanie walidacji psychometrycznej i winietek behawioralnych
Ewaluacja agentéw z ustalonymi inwentarzami i zadaniami decyzyjnymi w celu walidacji korespondencji na poziomie
konstruktu, nie tylko subiektywnych ocen [14], [15]. Protokoly ewaluacji powinny obejmowac:
¢ Testy osobowosci: BFI-2, NEO-PI-R lub inne walidowane inwentarze.
®  Winiety behawioralne: scenariusze podejmowania ryzyka, dylematy moralne, zadania interpersonalne.
¢ Oceny uzytkownikow: percepcja cech, zaufanie, zaangazowanie, satysfakcja.
¢ Analiza spéjnosci: sp6jnos¢ czasowa, sp6jnos¢ sytuacyjna, wewnetrzna konsystencja.
8.2.2. Testowanie miedzykulturowe i wielojezyczne
Walidacja wskazéwek person w réznych jezykach i kulturach, aby unikna¢ blednej generalizacji i zapewni¢ lokalizacje
wskazdwek osobowosci [23]. Badania powinny:
® Testowac te same profile osobowosci w wielu jezykach i kulturach.
¢ Identyfikowac¢ uniwersalne vs. specyficzne dla kultury wskazéwki osobowosci.
e Rozwija¢ wytyczne dla lokalizacji person Al

8.2.3. Przejrzyste ujawnienia i zabezpieczenia dla uzytkownikow
Wdrazanie jasnych ujawnien, ochrony prywatnosci i kontroli, gdy agenci wnioskujq lub adaptuja sie do osobowosci
uzytkownika, szczegolnie w kontekstach zdrowia psychicznego [22]. Najlepsze praktyki powinny obejmowac:
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* Przejrzyste ujawnienia: jasne informowanie uzytkownikéw, ze wchodza w interakcje z Al.

¢ Kontrola prywatnosci: pozwalanie uzytkownikom kontrolowac¢, jakie dane sg zbierane i jak sa uzywane.

®  Mechanizmy zgody: uzyskiwanie wyraznej zgody na wnioskowanie i adaptacje osobowosci.

e Zabezpieczenia etyczne: mechanizmy zapobiegajace manipulacji lub nieodpowiedniemu wptywowi.
8.2.4. Wspétpraca interdyscyplinarna
Angazowanie psychologéw wcze$nie w projektowanie modelu, aby wybiera¢ zoperacjonalizowane teorie (np. model
motywacji spotecznej Zurychu, gdy jest to odpowiednie) i kierowa¢ ewaluacjami ekologicznymi [13], [19]. Skuteczna
wspoélipraca wymaga:

*  Wspolnego jezyka: rozwijanie wspolnego stownictwa miedzy psychologami a informatykami

e TIteracyjnego projektowania: cykle projektowania, implementacji, testowania i udoskonalania

e Walidacji ekologicznej: testowanie w rzeczywistych kontekstach aplikacyjnych

¢ Rozwoju teorii: rozwijanie teorii psychologicznych, ktére sa zaréwno trafne, jak i obliczeniowo implementowane

8.3. Priorytety koncowe

8.3.1. Dqzenie do mierzalnej trafnosci konstruktu
Dazenie do mierzalnej trafnosci konstruktu, a nie tylko realizmu percepcyjnego; laczenie metod psychometrycznych
z walidacjami longitudinalnymi i behawioralnymi [14], [15]. To wymaga:

e Rygorystycznych protokotéw walidacji psychometrycznej.

* Dlugoterminowych badan spdjnosci.

e  Behawioralnych testow w réznorodnych kontekstach.

e  Poréwnan z ludzkimi normami.

8.3.2. Lagodzenie szkdd etycznych przez projektowanie
Ustalanie granic realistycznego nasladowania, ochrona danych uzytkownikéw i testowanie efektéw manipulacyjnych
w kontekstach wdrozenia [22], [18]. Kluczowe strategie obejmuja:

¢ Projektowanie dla przejrzystosci: jasne sygnalizowanie natury Al

¢ Ograniczenia nasladowania: unikanie nadmiernego cztowieczenstwa w wrazliwych kontekstach.

®  Ochrona prywatnos$ci: minimalizacja zbierania i przechowywania danych osobowych.

e Testowanie etyczne: systematyczne testowanie potencjalnych szkéd przed wdrozeniem.

8.3.3. Iteracja na ewaluacji
Uzywanie zaréwno eksperymentéw z udziatem ludzi, jak i automatycznych kontroli psychometrycznych, aby agenci
zbiegaly sie do niezawodnych, wrazliwych na kontekst zachowan osobowosciowych [3], [15]. Proces iteracyjny powi-
nien obejmowac:

¢ Projektowanie poczatkowe: oparte na teoriach psychologicznych i najlepszych praktykach.

¢ Implementacja: tworzenie prototypu agenta.

e Walidacja psychometryczna: testowanie z inwentarzami i winietami.

¢ Testowanie uzytkownikéw: ewaluacja percepcji i efektywnosci.

¢ Analiza i udoskonalenie: identyfikacja probleméw i iteracja.

* Wdrozenie i monitorowanie: ciaggle monitorowanie w rzeczywistych warunkach.

9. Whnioski

Tworzenie person Al i nadawanie osobowosci agentom cyfrowym stanowi ztozone, interdyscyplinarne wyzwanie na
przecieciu informatyki, psychologii, lingwistyki i etyki. Niniejszy przewodnik przeanalizowat obecny stan wiedzy oparty
na systematycznym przegladzie 224 publikacji naukowych, ze szczeg6lnym uwzglednieniem 30 najbardziej relewant-
nych prac.

9.1. Kluczowe wnioski

1. Trzy gltéwne podejscia techniczne dominujga w dziedzinie: systemy oparte na regutach, kondycjonowanie i dostra-
janie LLM oraz multimodalne systemy ekspresji. Kazde ma unikalne mocne strony i ograniczenia, z rosnacym
trendem w kierunku zintegrowanych, hybrydowych podejs¢.
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2.  Model Wielkiej Pigtki stanowi najczesciej stosowang rame psychologiczna, z rosnacym wykorzystaniem rygory-
stycznych metod psychometrycznych do projektowania i walidacji person Al

3. agenci Al moga skutecznie symulowac cechy osobowosci na poziomie percepcji uzytkownikow i generowac mie-
rzalne efekty na zaangazowanie, zaufanie i jakos$¢ interakcji, szczegdlnie gdy wykorzystywane sa multimodalne
systemy ekspresji.

4. Znaczace luki pozostaja miedzy sztuczng a ludzka psychika, szczeg6lnie w zakresie drobniejszych struktur czyn-
nikowych, glebi regulacji emocjonalnej, spéjnosci czasowej i rozumowania moralnego.

5. Préby zastosowania rzeczywistych nauk psychologicznych przynoszg obiecujace rezultaty, ale ujawniajg réwniez
fundamentalne wyzwania w operacjonalizacji teorii psychologicznych i osiggnieciu pelnej trafnosci konstruktu.

6. Istotne kwestie etyczne obejmujg granice miedzy ludZmi, a maszynami, ryzyko zaufania i oszustwa, prywatnos¢
i profilowanie oraz potencjat manipulacji.

9.2. Implikacje praktyczne

Dla praktykéw projektujacych systemy person Al, kluczowe rekomendacje obejmuja:
¢  Wybodr odpowiedniego podejscia w oparciu o kontekst aplikacyjny, wymagania dotyczace kontroli vs. autentycz-
nosci oraz dostepne zasoby
e  Wykorzystanie walidacji psychometrycznej dla trafnosci konstruktu i mierzalnej skutecznos$ci
¢ Integracja wielu modalnosci ekspresji dla poprawy autentycznos$ci percepcyjnej
¢ Implementacja mechanizméw pamieci i regulacji dla dlugoterminowej spdjnosci
* Priorytetyzacja przejrzystosci i zabezpieczen etycznych w projektowaniu i wdrozeniu

9.3. Przyszte perspektywy

Dziedzina tworzenia person Al znajduje sie w punkcie przelomowym. Pojawienie sie zaawansowanych duzych modeli
jezykowych otwiera nowe mozliwosci dla bardziej autentycznych, elastycznych i skalowalnych person Al. Jednocze$nie
rosnaca $wiadomos$¢ ograniczen i ryzyk etycznych wymaga bardziej rygorystycznego, opartego na nauce podejscia.
Przysztos¢ prawdopodobnie przyniesie:

¢ Bardziej zintegrowane podejScia laczace mocne strony roznych metod.

e Scislejsza wspolprace miedzy psychologami, a informatykami.

e Bardziej rygorystyczne standardy walidacji psychometrycznej i etyczne;j.

*  Wieksza Swiadomos¢ ograniczen i odpowiednich kontekstdw zastosowania.

¢ Rozwdj nowych teorii psychologicznych specyficznie zaprojektowanych dla implementacji obliczeniowej

9.4. Refleksja koncowa

Tworzenie person Al nie jest jedynie technicznym wyzwaniem, ale fundamentalnym pytaniem o nature osobowosci,
Swiadomodci i czlowieczenstwa. W miare jak nasze systemy staja sie coraz bardziej wyrafinowane, musimy pozosta¢
czujni wobec zar6wno mozliwosci, jak i ryzyk. Cel nie powinien by¢ stworzenie doskonatych replik ludzkiej psychiki —
co moze by¢ niemozliwe i niepozadane — ale raczej stworzenie agentéw, ktére sa autentyczne, uzyteczne, etyczne i od-
powiednie dla swoich zamierzonych kontekstow.

Ostatecznie, sukces person Al bedzie mierzony nie tym, jak dobrze oszukuja test Turinga, ale tym, jak dobrze stuza
ludzkim potrzebom, wspierajq znaczace interakcje i przyczyniajq sie do dobrostanu jednostek i spoleczernistw.
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